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JAPANSKI MODEL PRIMENE STRATEGIJE POLICIJE U ZAJEDNICI

SazZetak

Autor na osnovu analize sadrZaja strane naucne i strucne literature podataka iz
zvanicnih publikacija japanske policije predstavlja specificnosti primene strategije policije u
zajednici u Japanu, u cilju ukazivanja na primere dobre policijske prakse, s obzirom na to
da je i u Republici Srbiji ovo zvanican pristup policijskom radu.

Pored osvrta na osnovne postavke ove strategije, prikazani su organizacioni,
programski, strateski i filozofski nivoi tzv. koban-modela rada policije, te prepreke koje
se nalaze na putu ostvarenja ciljeva ove strategije i nacini na koji ih japanska policija
prevazilazi. Naposletku, autor zakljucuje da praksa japanske policije predstavlja prototip
uspesnog rada policije u zajednici, ali da je on uslovljen specificnostima japanskog drustva
i da se kao takav tesko moze implementirati u drustvima koja ne dele iste karakteristike.

Kljucne reci: koban, japanska policija, strategija policije u zajednici, Japan, policijska
praksa.

1. Uvod

Kriminalitet, kao svojevrstan primer socijalnih devijacija u svakoj drzavi, iziskuje
upotrebu razli¢itih formalnih i neformalnih socijalnih mehanizama za njegovo suzbijanje,
kako represivno tako i preventivno. Vazna uloga u suzbijanju kriminaliteta pripada policiji
kao najsirem mehanizmu formalne socijalne kontrole, sa kojom se gradani najcesce susrecu
(Ignjatovi¢, 2016, p. 156). Policijski rad je jedan od najvaznijih formalnih mehanizama
osmisljenih da regulisu i kontroliSu ponasanja u drustvenoj zajednici (Moose, 1993, p. 1)
jer je policija prva linija odbrane drustva u suprotstavljanju kriminalitetu (Trojanowicz
& Bucqueroux, 1991, p. 9).

Vaznost preventivnog policijskog rada je prepoznata kako u teoriji tako i u
policijskoj praksi u mnogo drzava na svetu, te je jedan od najrasprostranjenijih modela
policijskog delovanja danas - strategija policije u zajednici (Community policing), koja kao
svoj prioritetan cilj navodi upravo prevenciju kriminaliteta. Ona podrazumeva upotrebu
svih mera za mobilizaciju pojedinaca, drustvenih grupa, organizacija i institucija koje
su usmerene na sprecavanje inkriminisanih ponasanja (DZuni¢, 2018, pp. 59-60), kao i
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razli¢ite programe koje preduzimaju drzava i lokalna zajednica kako bi otklonile faktore
koji dovode do nastanka kriminalnih ponasanja (Kosti¢, 2010, p. 106).

Rad policije u zajednici viSe nije svojstven samo zapadnoevropskim drzavama i
Sjedinjenim Americkim Drzavama, gde je kao poseban koncept policijskog rada i nastao.
Naprotiv, danas ova strategija predstavlja na¢in organizacije i rada policije $irom sveta. Tako,
kako Simi¢ & Nikac (2010, p. 127) isticu, posle svih, i postkomunisticke drzave u tranziciji
preuzimaju ovaj model policijskog rada i odustaju od tradicionalnog, uglavnom reaktivnog
pristupa. I u Republici Srbiji je od 2013. godine navedena strategija zvani¢no proklamovan
model rada policije u cilju ostvarivanja ,,bezbednosti gradana, drustva i drzave afirmisuci
individualnu bezbednost gradana kao preduslov za ravnopravno ostvarivanje ljudskih i
manjinskih prava i kvalitetan zivot u drustvu® (Strategija policije u zajednici, 2013).

Japan je drzava ¢iji se model policijskog rada u svetskoj nau¢noj i stru¢noj literaturi
¢esto izdvaja, kako zbog organizacionih mehanizama i socijalnih prilika u kojima deluje
tako i zbog tradicionalno niske stope kriminaliteta i visokog nivoa ose¢anja bezbednosti
gradana (Nikoli¢-Ristanovi¢ & Konstantinovi¢-Vili¢, 2018, p. 99).

Predmet proucavanja u ovom radu su specificnosti primene strategije policije u
zajednici u Japanu, njena organizaciona, strateska, programska i filozofska osnova, i to
na osnovu analize sadrzaja strane naucne literature koja se ovim predmetom u celini ili
pretezno bavi, te zvani¢nih statistickih podataka i publikacija japanske policije. Takode,
rad sadrzi i kratak prikaz nedostataka ovakvog rada policije koji su u proslosti doveli do
povecanja nivoa kriminaliteta u Japanu i stvorili ose¢anje nesigurnosti kod gradana, ali i
na mehanizme kojima se japanska policija sluzi kako bi prevazisla nastale prepreke.

Rad je napisan prevashodno u cilju predoc¢avanja domacoj stru¢noj i nau¢noj
javnosti jednog specifi¢nog prilaza strategiji policije u zajednici, te ukazivanje na primere
dobre prakse, ali i na mane takvog policijskog rada.

Opravdanost nastanka ovog rada proizlazi iz ¢injenice da ni japanski pravni sistem,
kao ni japanski model policijskog rada nisu pobudili paznju domacih autora, ili bar ne
u meri u kojoj bi to trebalo da bude, a na specifi¢nosti community policing-a u Japanu
bi svakako trebalo obratiti paznju, posebno uzimajuci u obzir da se domaca regulativa
okrenula ovakvom pristupu radu policije.

2. Osnove strategije policije u zajednici

Odrediti jedinstveni i svuda prihvaceni pojam strategije policije u zajednici i
njegovu sadrzinu nije moguce, s obzirom na to da ova strategija ima drugacija znacenja u
razli¢itim drustvima (Skogan & Hartnett, 1997, p. 4). Pored nacina definisanja, ni nacin
implementacije ove strategije nije uniforman, niti se za to moze izna¢i jedinstveno uputstvo
(Moose, 1993, p. 32). Ono §to se, s druge strane, sa sigurno$¢u moze tvrditi jeste to da je
ova strategija jedan od najpopularnijih savremenih pristupa radu policije i da pociva na
stavu da se policija ne moze izboriti sa kriminalitetom samostalno, ve¢ je za to neophodna
saradnja sa drustvenom zajednicom (McLaughlin & Muncie, 2001, p. 41). Ova strategija
je doprinela razvijanju drugacijeg odnosa izmedu gradana i policijskih sluzbenika.
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Reaktivni pristup radu policije bez insistiranja na razvijanju partnerstva sa zajednicom
bio je karakteristi¢an za tradicionalan model policijskog rada. To je doprinosilo gledanju na
policajce kao na strance. Suprotno od toga, rad policije u zajednici podrazumeva direktno
ukljucivanje ,,prose¢nih® gradana u policijske operacije i oznacava ih kao partnere u dostizanju
zajednickog cilja - a to je da mesta u kojima gradani Zive i rade uc¢ine bezbednijim i boljim
(Trojanowicz & Bucqueroux, 1991, p. 14). Community policing je ,,novi pristup u radu policije
koji se zasniva na povecanoj osetljivosti drzavnih institucija, naspram uvazavanja sloboda i
prava ¢oveka i gradanina“ (Simonovi¢, 2005, p. 75).

Strategija policije u zajednici se sagledava sa Cetiri razlicita, medusobno povezana
nivoa koji moraju biti valjano shvaceni da bi ona ostvarila ciljeve svoje implementacije:

1. Organizacioni nivo podrazumeva organizacionu decentralizaciju i preorijentisanje
policijskih patrola ka olak§avanju komunikacije sa drustvenom zajednicom u kojoj
policijski sluzbenici deluju (Kappeler & Gaines, 2011, pp. 17-18; Skogan & Hartnett,
1997, p. 6).

2. Strateski nivo obuhvata: geografski fokus, neposredni i stalni kontakt policije i
drustvene zajednice i fokus na prevenciju kriminaliteta i proaktivno delovanje
(Kappeler & Gaines, 2011, pp. 21-24). Dakle, neophodno je posti¢i povezanost
policijskog sluzbenika sa odredenim geografskim podru¢jem - kako bi se upoznao
sa stanovnicima, njihovim aktivnostima i socijalnim problemima. Zahteva se
svojevrsna identifikacija sluzbenika sa stanovnicima podrucja u kojem on deluje.

3. Na programskom nivou su policijske operacije preusmerene na resavanje problema i
situacionu prevenciju kriminaliteta, te angazovanje drustvene zajednice u tom cilju.
Policijski sluzbenici ne ¢ekaju na poziv gradana kako bi otpoceli svoje delovanje,
naprotiv (Kappeler & Gaines, 2011, pp. 25-29). Svaki policijski sluzbenik, u cilju
uspes$ne primene ove strategije, mora inicirati §to ve¢i broj neposrednih odnosa
sa gradanima $to dovodi do ,,povecanja sopstvene informisanosti o bezbednosnoj
situaciji u zajednici“ (Pokovi¢, 2020, p. 195).

4. Filozofski nivo obuhvata fokus na drustvenu zajednicu, doprinos policije razvoju
zajednice, brigu policije za pripadnike drustvene zajednice, razvijanje poverenja,’
podelu mo¢i izmedu policije i zajednice,” kreativnost i promenljivost okoline’
(Kappeler & Gaines, 2011, p. 9). Gradani imaju pravo da iznesu svoje misljenje i
time uti¢u na nacin rada policije, a zauzvrat nude ucesce i podrsku policijskom radu
(Simi¢ & Nikac, 2010, p. 128).

! Kako Sebek (2015, p. 47) navodi: ,uspostavljanje i odrzavanje zajedni¢kog poverenja predstavlja osnovu
izgradivanja partnerstva sa zajednicom®

% To podrazumeva i medusobnu podelu odgovornosti za resavanje zajednicki identifikovanih drugtvenih
problema.

3 Delovi iste drustvene zajednice se medusobno razlikuju, te je potrebno da policijski sluzbenici u skladu s tim
odrede nacin svog ponasanja, identifikuju probleme u skladu s konkretnim pojednicima i s njima resavaju te
probleme (Kappeler & Gaines, 2011, pp. 16-17).
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Implementacijom ove strategije unapreduje se interakcija izmedu policije i drustvene
zajednice i omogucava se drustvenoj zajednici da u ve¢oj meri ucestvuje u odredivanju
prioriteta u policijskom radu (Ratcliffe, 2008, p. 68).

Neizbezno je ukazati i na znacaj uloge drustvene zajednice za uspesnu primenu
ove strategije. Ona, s jedne strane, mora biti raspoloziva za saradnju sa policijom (pri cemu
se takav drustveni stav gradi kroz kontinuirani i ka opstem dobru okrenuti rad policije),
dok, s druge strane, policija mora poznavati kulturu i mentalitet drustvene zajednice u
kojoj deluje, mora sagledati sistem vrednosti, obrazovni i kulturni nivo i standard Zivota
i ostala kulturna i socijalna obelezja. Kako navodi Mili¢ (2004, p. 100) ,,osnova efikasnog
delovanja svih partnera, pa i policije je poznavanje osnovnih psiho-socijalnih obelezja
kulture i mentaliteta®. Zato je opravdan stav da je community policing zapravo ,,partnerstvo
salokalnom zajednicom u reSavanju problema koji dovode do vrsenja krivi¢nih dela, drugih
kaznjivih ponasanja i pojave straha od zlo¢ina“ (Vukovi¢, 2008, p. 121).

3. Strategija policije u zajednici u Japanu

U ovom delu rada bice predstavljeni osnovi japanskog tzv. koban modela primene
strategije policije u zajednici. Termin koban se moze odrediti u uzem i Sirem smislu. U
prvom slucaju koban se vezuje za specificnu infrastrukturu mini-policijskih stanica u
kojima rade policijski sluzbenici, a u drugom sluc¢aju to je naziv za celokupan policijski
sistem koji takve prostorije reprezentuju (Kawamura & Shirakawa, 2008, p. 157).

Prema dokumentu Nacionalne policijske akademije Japana (NPAJ, 2005, p. 1),
policijske snage koje sprovode strategiju policije u zajednici ¢ine sluzbenici koji svoj rad
obavljaju u koban-policijskim stanicama, zatim u rezidencijalnim stanicama (tzv. Chuzaisho)
i u policijskim patrolama.

Glavni ciljevi ka kojima stremi deo japanske policije zaduZen za sigurnost drustvene
zajednice (Community safety affairs police) jesu: da postane deo lokalne zajednice i da se
angazuje u aktivnostima koje su blisko povezane sa sigurnoscu i svakodnevnim zivotom
gradana, da upozna zajednicu sa prisustvom policije i da sprovodi aktivnosti na planu
prevencije kriminaliteta, te da bude prva koja ¢e odgovoriti na vanredne situacije u lokalnoj
zajednici (Kawamura & Shirakawa, 2008, p. 159).

3.1. Organizacioni nivo japanskog community policing-a

U Japanu radi oko 250.000 policajaca, od ¢ega je 35% njih posredno ili neposredno
angazovano u sprovodenju policijskog rada u zajednici. Policijske snage su rasporedene u
47 centara po prefekturama razlicitih velic¢ina. U svakoj od njih se nalaze i centri Komisije
za javnu bezbednost koji, izmedu ostalog, nadgledaju rad policije (Kawamura & Shirakawa,
2008, pp. 159, 161).

Kako je napred navedeno, u uzem smislu, koban je naziv za policijsku mini-stanicu
u kojoj se u kontinuitetu nalaze policijski sluzbenici i koja omogucava stalnu interakciju
policije i gradana na odredenom geografskom podruéju (Palmiotto & Unnithan, 2011,
p. 11). U jednoj koban-policijskoj stanici radi od 3 do 5 sluzbenika i prema statistici iz
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2019. godine u Japanu ih je 6.256 (UNAFEIL 2019, p. 2). One su rasporedene u urbanim,
gradskim okruzenjima, usmerene na delovanje koje obuhvata prevenciju kriminaliteta,
te davanje odgovora na pitanja gradana, savetovanje maloletnika i sl. (NPA, 2019, p. 13).
Ove mini-stanice su smestene u blizini kolovoza, ali ne uz sam kolovoz. Takav raspored
se opravdava potrebom da se, u uslovima velike gustine stanovnistva, ispred bilo kojeg
gradanina-pesaka koji ima nameru da ude u stanicu ne pojave prepreke kao $to su kolovoz
i gust automobilski saobracaj. Vrata su uglavnom otvorena, ta¢nije — kad god je zaposleni
policajac unutar stanice. Navedena praksa dodatno simbolizuje otvorenost i spremnost
policijskog sluzbenika da svakom gradaninu pruzi pomo¢ ili potrebne informacije. Stoga
je dovoljno da gradanin koji ima potrebu da se obrati policajcu direktno ude u stanicu,
bez kucanja i narocitih formalnih pravila ponasanja (Young, 2019, p. 771).

Kada je re¢ o infrastrukturi, veli¢ina koban-stanica varira, starije su obi¢no prizemne,
ali se sve ¢e$¢e mogu videti i jednospratne. Po povrsini, uvek se prostiru na manje od 100
m*iunjima, u rezimu smenskog radnog vremena, rade uniformisani policijski sluzbenici
(Kawamura & Shirakawa, 2008, p. 158). Pored prostorije u kojoj se primaju gradani
(community rooms) voljni da prijave krivi¢no delo, postave neko konkretno pitanje ili
samo da se obrate policijskom sluzbeniku, postoji i kuhinja i mesto za odmor sluzbenika
(NPAJ, 2005, p. 3).

Rezidencijalne policijske stanice (Chuzaisho) rasporedene su u ruralnim ili
polururalnim predelima i u njima radi po jedan policijski sluzbenik (NPA, 2019, p. 13).
Ukupno 6.380 policijskih sluzbenika radi u rezidencijalnim policijskim stanicama (UNAFEI,
20109, str. 2). Ipak, sluzbenik u ovim policijskim stanicama ne samo $to radi, on tu ili u
zgradama uz stanicu, zajedno sa svojom porodicom boravi i tokom dugih vremenskih
perioda izgraduje dobrosusedske odnose sa zajednicom (NPAJ, 2005, p. 3), ¢ime se direktno
stvara moguc¢nost razvoja medusobnog partnerskog odnosa.

3.2. Strateski i programski nivo japanskog community policing-a

Osnovni zadatak japanskog modela policijskog rada jeste preventivno delovanje,
$to podrazumeva sprecavanje kriminaliteta, umesto reagovanja po izvr§enom krivicnom
delu (Lazi¢, 2017, p. 40). U tom smislu, preventivni programi se sprovode kako bi umanjili
mogu¢nost da do izvr$enja dela uopste dode. U ovom delu rada su predstavljene najvaznije
aktivnosti policijskih sluzbenika u kojima se prepoznaju strateski i programski nivoi rada
policije u zajednici, a koje su predvidene programskim aktima japanske policije (NPA,
2019, p. 14).

Budnost u policijskim stanicama. Sluzbenici strazare ispred stanice ili sede unutar nje,
$to omogucava istovremen odgovor na bilo koji incident, ali i na bilo koje pitanje gradana.
Kako Kawamura & Shirakawa (2008, p. 160) isti¢u — policijski sluzbenici rasporedeni u
koban-stanicama, kao i u rezidencijalnim policijskim stanicama imaju dve uloge, s jedne
strane oni su u narodu predstavljeni kao hrabri borci protiv kriminaliteta, a s druge strane
kao prijateljski zastitnici gradana. Prolaskom pored ovih stanica i svakodnevnim susretanjem
sa istim policijskim sluzbenikom, kod gradana se javlja ose¢anje da je konkretan sluzbenik
deo njihove drustvene zajednice, a ne stranac (Cao, Stack & Sun, 1998, p. 282).
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Policijske patrole. Sluzbenici veoma Cesto sprovode patrolnu delatnost pesackim
patrolama, patrolama na biciklima i motociklima, te automobilskim patrolama. Bayley
(1994, pp. 5-6) istice da su pesacke patrole znatno korisnije u odnosu na ostale modele
patroliranja, jer doprinose osecanju sigurnosti kod gradana, ali bi bilo iluzorno smatrati
da su one dovoljne da sprece kriminalne aktivnosti pojedinaca. Ipak, i patroliranje uz
kori$c¢enje automobila igra znacajnu ulogu u suzbijanju kriminaliteta (Kawamura &
Shirakawa, 2008, pp. 161-162), a svakako doprinosi ¢es¢im neposrednim kontaktima sa
gradanima i povecanju osecanja sigurnosti.

Rutinske posete domovima i radnim mestima gradana. Sluzbenici japanske policije
dva puta godisnje posecuju svakog stanovnika iz oblasti za koju su nadlezni i razgovaraju
sa njim o brojnim pitanjima vezanim za bezbednost i kriminalitet, te postavljaju pitanja
u vezi sa njegovom eventualnom uklju¢enos¢u i povezano$céu sa odredenim kriminalnim
delovanjima (NPA, 2019, p. 14).

Osim poseta, sluzbenici pripremaju i letke koje dele gradanima sa ciljem da ih
informi$u o stanju kriminaliteta, o metodama prevencije kriminaliteta i sl. (NPAJ, 2005,
p. 7). U literaturi se navode primeri sadrzine ovih letaka: obavestavanje o podru¢jima u
kojima je u tom vremenskom periodu uoceno povecanje ucestalosti dzepnih krada kako
bi gradani obratili viSe paznje i izbegli viktimizaciju; obavestavanje o licima za kojima je
raspisana poternica i sl. (Kawamura & Shirakawa, 2008, p. 164).

Konsultacije sa gradanima. Na nivou svake prefekture organizovani su centri za
konsultacije sa gradanima, ¢ija bi uloga mogla biti, u konkretnom slu¢aju, da kontaktiraju
sa razli¢itim odeljenjima japanske policije u cilju sprecavanja izvrSenja dela u vezi sa kojima
su dobijene informacije ili zarad postupanja po prijavama o izvr§enim krivi¢nim delima
(NPA, 2019, p. 14).

Gradani iz razli¢itih prefektura su ¢lanovi saveta koji nastoje da objedine stavove
drustva u vezi sa pitanjima od interesa za prevenciju i suzbijanje kriminaliteta, te na taj
nacin da sa policijom odrede zajednicke prioritete. Sastanke ovih saveta vode policijski
sluzbenici, a gradani se podsti¢u da diskutuju o bezbednosnim problemima, da izrazavaju
svoja misljenja i razmatraju aktivnosti koje je policija preduzimala. U zavisnosti od
eventualnog povecanja nivoa kriminaliteta, sastanci postaju ucestaliji (Kawamura &
Shirakawa, 2008, p. 164).

3.2.1. Filozofski nivo japanskog community policing-a

Policija se, u skladu sa teorijskim postavkama ove strategije, ne posmatra odvojeno
od drustvene zajednice, ve¢ uspostavljajuci redovnu komunikaciju sa gradanima postaje deo
te zajednice i ostvaruje partnerski odnos. Ipak, jedan od preduslova za uspesnu primenu ove
strategije jeste da je za to drustvena zajednica podobna. Prethodno proizlazi iz ¢injenice ,,da
u zajednici u kojoj policija ne uziva autoritet gradana nema smisla preduzimati aktivnosti
radi jacanja socijalnih veza, odnosno solidarnosti izmedu ¢lanova zajednice® (Vukovi,
2008, p. 136). U tom smislu, u literaturi se istice da u Japanu, visok nivo postovanja
ustanova poput: porodice, $kole, drustvene zajednice i radnog mesta, predstavlja znacajan
metod neformalne socijalne kontrole kriminaliteta (Ellis et al., 2008, p. 187), $to svakako
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»povecava Sanse“ policiji da ovu strategiju sprovede u delo. Zato je iluzorno govoriti o
uspesnoj primeni ove strategije u drustvenim zajednicama ¢iji je sistem vrednosti usmeren
ka postovanju kriminalnog delovanja pojedinca i u kojima se na kriminalitet gleda kao na
uobicajenu, svakodnevnu pojavu.

Partnerski odnos se ostvaruje i kroz razlicite ,prijateljske aktivnosti“ policije —
npr. davanje na poslugu kiSobrana gradanima, pomo¢ alkoholisanim licima da udu u
sredstva gradskog prevoza i dodu do mesta boravista, drzanje ¢asova borilackih vestina
zainteresovanim gradanima i sli¢no (Leishman, 2003, pp. 114-115). S druge strane, policijski
poziv je postovan od strane gradana, i na policijske sluzbenike se, u nacelu, gleda kao na

autoritet kojem se, u skladu sa tradicijom i filozofijjom u Japanu, narod podvrgava i ¢iji
rad podrzava (Cao, Stack & Sun, 1998, p. 282).

4. Problemi u sprovodenju community policing-a u Japanu

Iako koban policijski sistem ima dugu istoriju u Japanu, o ¢emu u ovom radu, s
obzirom na ogranicenost u pogledu obima, nece biti reci, to ne znaci da policijski sistem
u tom periodu nije nailazio na probleme i da se nije usavr$avao, naprotiv.

Na prvi pogled, ¢ini se da izlozeni model primene strategije policije u zajednici
oduvek predstavlja idealan vid njene implementacije. Ipak, u literaturi, doduse malobrojnoj,
navode se i prepreke na koje se nailazilo pri njenom sprovodenju.

Prazne koban-stanice (aki koban). Na osnovu istrazivanja koje je sprovela NPA
2004. godine, utvrdeno je da je od 2.148 ispitanih gradana, njih 85% znalo gde se nalazi
koban-policijska stanica najbliza njihovom domu, ali da je njih 56% nailazilo na prazne
stanice, $to je doprinelo stvaranju osecanja nesigurnosti i nezadovoljstva radom policije,
te smanjenju poverenja u mo¢ policije da se izbori sa kriminalitetom (Kawamura &
Shirakawa, 2008, p. 165).

Primetno je i da se belezi smanjenje broja rezidencijalnih stanica. Takav trend je
posledica ¢injenice da se radom u ovim stanicama mesaju privatni i poslovni zivot, ne samo
sluzbenika ve¢ i njegove porodice. Usled toga nastaje i obaveza policajca da prima gradane
koji imaju potrebu da mu se obrate i van radnog vremena, a ukoliko je on odsutan, prijem
gradana vrse ¢lanovi njegove porodice.* Ovakav nacin zivota vodi ka primetnom odsustvu
interesovanja i volje policijskih sluzbenika da na taj nac¢in budu angazovani (Kawamura
& Shirakawa, 2008, pp. 165-166).

Sprovodenje rutinskih poseta mestima boravista gradana postaje sve teze. To je posledica
povecanja nivoa kriminaliteta, $to iziskuje Ce$¢e patrole i angazovanje sluzbenika na polju
njegovog suzbijanja. Usled navedenog, policija ima manje raspolozivog vremena koje moze
posvetiti neposrednim kontaktima i upoznavanju sa stanovnicima (NPAJ, 2005, pp. 9-10).

Svetska naucna i stru¢na literatura se ne moze pohvaliti brojno$¢u radova koji daju
kriticki osvrt na stanje kriminaliteta u Japanu, na poverenje gradana Japana u policiju, te na
njihovo osecanje sigurnosti. Takvo stanje Leishman (2003, pp. 109-110) pravda prilicnom
nepristupacno$¢u podataka koji se na to odnose u nekolicini isto¢noazijskih drzava.

4 Tako, npr. supruga policijskog sluzbenika koja, iako nije zaposlena u policiji, prima mese¢nu naknadu za usluge
koje pruza gradanima u tim prilikama, kao nagradu za doprinos policijskim aktivnostima (NPAJ, 2005, p. 4).
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Cini se da je koban model rada policije doprineo tome da se Japan, gotovo po
automatizmu, smatra narocito bezbednom drzavom. Ipak, pocetkom ovog veka doslo
je do znacajnog povecanja nivoa kriminaliteta, te do smanjenja osec¢anja sigurnosti kod
gradana Japana (Kawamura & Shirakawa, 2008, p. 172). U tom smislu, izvedeni su zakljucci
da Japan, svakako, ima nisku stopu kriminaliteta, posebno kada se radi o kriminalitetu sa
elementima nasilja, ali da drustvena zajednica ima nizak nivo poverenja u rad policije, te
je uoceno nezadovoljstvo policijskim radom. Revolucionarno se utvrduje da postoji visok
nivo straha od kriminaliteta, te da stanovnici ne poklanjaju dovoljno paznje preduzimanju
pojedina¢nih mera za njegovu prevenciju. Takode, prema istrazivanju iz 2004. godine,
vecina gradana Japana smatra da je drustvo u Japanu postalo opasnije (Ellis et al., 2008,
pp- 178-190).

Ovakvi zaklju¢ci imaju svoju osnovu u stanju kriminaliteta na samom pocetku
dvadeset prvog veka, ali i u problemima koji su u ovom poglavlju izlozeni, a u pogledu kojih,
u vreme izrade navedenih istrazivanja, nije doslo do preduzimanja relevantnih aktivnosti
nadleznih organa. Naime, 2002. godina se u zvani¢nim statistikama belezi kao godina
u kojoj je prijavljeno preko 2,5 miliona slucajeva izvrSenja krivi¢cnih dela, te kao takva
predstavlja najgoru godinu po pitanju stanja kriminaliteta u Japanu (NPA, 2019, p. 15).

5. Mehanizmi japanske policije za prevazilaZzenje problema

Vlada Japana je preduzela razlicite aktivnosti kako bi prevazisla nastale prepreke,
sprecila trend rasta nivoa kriminaliteta i povecala osec¢anje sigurnosti kod gradana.

Pre svega, doslo je do zaposljavanja novih policijskih sluzbenika, kako bi se
omogucio dovoljan broj pojedinaca koji bi ostajao u policijskim stanicama, a da neophodne
policijske patrole ostanu zastupljene u zadovoljavaju¢em broju (uporedi: NPA, 2019, p.
8; Cortazzi, 1993, p. 78).

Kao valjan primer osobenosti japanskog drustva isticemo da osim novih zaposlenih,
pomoc¢ u sprovodenju policijskih poslova pruzaju i tzv. policijski savetnici. To su uglavnom
penzionisani policijski sluzbenici koji dobrovoljno, u skra¢enom radnom vremenu, pruzaju
informacije o de$avanjima koja bi mogla zaokupiti interesovanje sluzbenika. Osim toga,
oni su ovlas¢eni i da daju uputstva i da se konsultuju sa gradanima, da rukuju izgubljenom
ili pronadenom imovinom. S druge strane, ova lica nisu ovlas¢ena za sprovodenje zakona
ili lisenje slobode ucinioca krivi¢nih dela (NPAJ, 2005, p. 4). U odnosu na period od 2003.
godine, kada je bilo manje od 5000 volonterskih grupa za obavljanje razli¢itih aktivnosti u
vezi sa prevencijom kriminaliteta, ve¢ 2008. godine taj broj je premasio 40.000 (Kanayama,
2013, p. 67).

Kako bi se izaslo u susret sto ve¢em broju gradana i omogucilo da policijski
sluzbenici najbrze dodu do mesta odredenog incidenta, patrolni automobili su opremljeni
uredajima za uspostavljanje veze sa policijskim stanicama i komandnim centrima, te
GPS-softverom koji omogucava angazovanje onih policajaca u patroli koji su najblizi
dogadanju u kojem treba da uzmu svoju ulogu (Kawamura & Shirakawa, 2008, pp. 161-
162). Osim toga, primenjuje se i geografski informacioni sistem (Geographic Information
System — GIS), kako bi se utvrdila mesta koja se ucestalo javljaju kao mesta podobna za
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incidente, $to doprinosi posebnom usmeravanju paznje policije na te rizi¢ne tacke (hot-
spots) (Kanayama, 2013, p. 76).

Policija se okrenula i ka sprovodenju razlicitih treninga dobrovoljaca koji pruzaju
pomoc¢ sluzbenicima: obucavanje za sprovodenje patrola, kreiranje mapa, obuke sigurne
voznje automobila, te drugi seminari i predavanja posveceni razvijanju vestina i aktivnosti
gradana usmerenih na prevenciju kriminaliteta (Kanayama, 2013, p. 76).

Cini se da su sve navedene aktivnosti, uz kontinuirano pojacavanje svesti gradana o
opasnosti kriminalnog delovanja po opstanak i normalno funkcionisanje drustva, urodile
plodom i to u vidu smanjenja broja prijavljenih krivi¢nih dela: prema novim statistikama
japanske policije, ukupan broj prijavljenih krivi¢nih dela 2014. godine je iznosio 1.212.163,
a2018. godine 817.338 (NPA, 2019, p. 60). Takode, uporedivanja radi, ve¢ 2009. godine je
nivo kriminaliteta u Japanu bio na nivou iz 1990. godine, dakle, nesto vise od 1.600.000
prijavljenih krivi¢nih dela, $to ukazuje da se u odnosu na 2002. godinu nastavlja trend
opadanja kriminaliteta (Kanayama, 2013, p. 81).°

6. Zakljucak

Uzimajudi u obzir sve karakteristike japanskog modela primene strategije policije
u zajednici, delimo stavove autora koji smatraju da je to prototip njene uspesne primene
(Brogden & Nijhar, 2005, navedeno u Kocak, 2018, p. 19), te da kao takav moze posluziti
kao uzor po kome se mogu ravnati druge drzave koje su se odlucile za njenu primenu.

Organizacija zasnovana na mini policijskim stanicama, rutinskim posetama mestima
boravista i radnim mestima gradana, decentralizovanoj policijskoj organizaciji, ¢estim
pesackim i automobilskim patrolama, ali i na volonterskom aktivizmu ¢lanova zajednice,
doprinosi ostvarenju preduslova za valjano i uspesno funkcionisanje community policing-a:

- Cesti neposredni susreti gradana i policijskih sluzbenika;
- razvijanje poverenja gradana u policiju;
- razvoj partnerskog odnosa policije i gradana.

Ipak, da bi ovakav model rada policije bio uspesno sproveden, obavezan preduslov
je da drustvena zajednica za takve poduhvate bude podobna. Potrebno je da bude spremna
za saradnju i da policijskog sluzbenika ne posmatra kao stranca, ve¢ kao njenog ¢lana,
te da ,preduzima neophodne korake i sa svoje strane® (Pokovi¢, 2020, p. 195). Jedan
od glavnih ciljeva community policing-a je stvaranje osecanja zajednistva u lokalnoj
zajednici (Vukovi¢, 2008, p. 127). Tako se vazan aspekat japanskog modela primene ove
strategije sastoji u volonterskom radu brojnih udruzenja gradana koja na dobrovoljnoj
osnovi samostalno sprovode patrole, poducavaju druge o merama prevencije i doprinose
ostvarivanju osnovnih ciljeva strategije.

> Trebalo bi oprezno pristupiti donogenju zaklju¢aka na osnovu ovako predstavljenih podataka. Naime, svetskoj
policijskoj praksi nije nepoznato manipulisanje podacima koji se odnose na broj prijavljenih i razresenih krivi¢nih
dela, na nacin koji zavisi od toga sta je u konkretnom slucaju cilj takve manipulacije (Pepinsky, 2006, p. 81).
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Tako se u literaturi moze nai¢i na stav da je Japan primer da ,visoke stope zlo¢ina nisu
neizbezni pratilac razvijenih modernih drustava®, Ignjatovi¢ (2016, p. 105) u tome uocava
previd koji se sastoji u ¢injenici da japansko drustvo i kultura ne mogu nedvosmisleno biti
svrstani u moderna drustva uprkos znacajnom tehnoloskom napretku i industrijalizaciji
kojom je obuhvaceno. Drustvena zajednica u Japanu se od drugih, modernih zajednica
razlikuje po ¢vrstoj drustvenoj kontroli u svakodnevnom zivotu, po potcinjavanju
pojedinaca grupnim interesima, te u ¢injenici da japanska kultura u velikoj meri pociva
na srednjovekovnom normativnom sistemu (Ignjatovi¢, 2016, p. 105). Tradicionalno, Japan
se smatra drzavom u kojoj postoji neobi¢no niska stopa kriminaliteta i drzavom ¢ije su
ulice bezbedne, a upravo se za takvo karakterisanje zasluznim smatra specifican koban
policijski sistem (Leishman, 2007, p. 198). Ipak, kao i u slu¢aju Malte, kao drzave sa niskom
stopom kriminaliteta, solidarnost izmedu ¢lanova drustvene zajednice deluje kao znacajan
preventivni faktor i deli zasluge za takvo stanje kriminaliteta (Ignjatovi¢, 2009, p. 64).

Japanski model primene ove strategije je u direktnoj i neodvojivoj sprezi sa kulturnim
i socijalnim karakteristikama, mentalitetom i tradicijom japanskog drustva, te ga je iz
tog razloga tesko, bar na identi¢an nacin, primeniti u drugim drzavama koje su policijski
rad opredelile ka community policing-u, a isti rezultati se ne mogu ocekivati. Prethodno
proizlazi i iz ¢injenice da je japanska policija nailazila i nailazi na brojne prepreke koje
prevazilazi upravo zahvaljujuci specifi¢cnim karakteristikama svoje drustvene zajednice.

Ipak, ovakva konstatacija ne moze umanyjiti znacaj iskustva i specifi¢nosti koje
japanska policija moze ponuditi ostatku sveta, kao primer iz kojeg se mogu preuzimati i
implementirati odredeni organizacioni i programsko-strateski elementi, uz neophodno
prilagodavanje socijalnim prilikama u drustvu u kojem se implementacija vrsi.
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THE JAPANESE MODEL OF THE IMPLEMENTATION OF THE
COMMUNITY POLICING

Summary

Community policing is the strategy of policing that is applied in countries around
the world, and through time, it became the most popular way of approach to police work.
The goal of this strategy is reflected in creating a better and safer life of citizens, which is
achieved through the teamwork of the police and the local community.

Based on the analysis of the content of foreign scientific and professional literature,
and official publications of the Japanese police, the author presents the specifics of the
implementation of community policing strategy in Japan, in order to point to examples
of good police practice, given that this is an official approach to policing in the Republic
of Serbia.

In addition to a review of the basic settings of this strategy, the organizational,
programmatic, strategic and philosophical level of the so-called the koban - model of police
work, the paper is presenting the obstacles that stand in the way of achieving the goals of
this strategy and how the Japanese police overcome them. Finally, the author concludes that
the practice of the Japanese police is a prototype of successful policing in the community,
but that it is conditioned by the specifics of Japanese society, and as such can hardly be
implemented in societies that do not share the same characteristics.
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